Allgemeine Geschaftsbedingungen

A. u. S. Spielgerate Gesellschaft m.b.H.
Scheydgasse 48

1210 Wien

Austria

E-Mail: shop@dartprofi.at

- im folgenden "der Handler" genannt -

8 1 VERTRAGSPARTNER, ANWENDUNGSBEREICH
(1) Vertragspartner im Rahmen der folgenden allgemeinen Geschaftsbedingungen ist der Handler.

(2) Alle Lieferungen und Leistungen, die der Handler fur Kunden erbringt, erfolgen ausschlief3lich
auf Grundlage der nachfolgenden allgemeinen Geschaftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der
Bestellung gultigen Fassung.

(3) Abweichenden Regelungen wird widersprochen. Andere als die hierin enthaltenen Regelungen
werden nur mit ausdriicklicher Vereinbarung eines zur Geschaftsfihrung berechtigten Vertreters
des Handlers (Geschéftsfuhrer, Prokurist oder Handlungsbevollméchtigter) und dem jeweiligen
Kunden wirksam. Samtliche Kommunikation im Rahmen der fur den Vertrag relevanten Erklarungen
findet in deutscher Sprache statt.

§ 2 VERTRAGSSCHLUSS

(1) Die Angebote vom Handler auf seiner Internetseiten stellen eine unverbindliche Aufforderung an
den Kunden dar, bei dem Handler Waren zu bestellen.

(2) Durch die Bestellung der gewiinschten Waren durch Ausfullen und Absenden des Formulars in
der Shopgate iPhone App, im Internet, mittels E-Mail, per Telefax, per Telefon oder postalisch gibt
der Kunde ein verbindliches Angebot auf Abschluss eines Kaufvertrages ab. Das Angebot ist
spatestens verbindlich, wenn es die jeweilige Schnittstelle zum Handler passiert hat. Mit Absendung
der Bestellung an dem Handler versichert der Kunde unbeschrankt geschéftsfahig zu sein. Der
Handler ist nicht verpflichtet das Angebot des Kunden anzunehmen. Die Bestétigung des Eingangs
der Bestellung des Kunden stellt noch keine Annahme des Angebotes des Kunden dar.

(3) Sollte die Auftragsbestatigung oder eine sonstige rechtsverbindliche Erklarung vom Handler
Schreib- oder Druckfehler beinhalten oder sollten der Preisfestlegung Ubermittlungsfehler zugrunde
liegen ist der Handler berechtigt, die Erklarung wegen Irrtums anzufechten, wobei dem Handler die
Beweislast bzgl. des Irrtums obliegt. Evil. erhaltene Zahlungen werden in diesem Falle unverziglich
erstattet.

(4) Der Handler ist berechtigt, dieses Angebot innerhalb eines Zeitraumes von sieben
Kalendertagen mit Zusendung einer Bestellbestatigung oder Zusendung der bestellten Ware
anzunehmen. Die Bestellbestatigung erfolgt durch Ubermittlung einer E-Mail. Nach fruchtlosem



Fristablauf gilt das Angebot als abgelehnt.

§ 3 PREISE

(1) Alle genannten Preise verstehen sich inklusive der jeweils guiltigen gesetzlichen Mehrwertsteuer
ohne Kosten von Verpackung und Versand zum Zeitpunkt der Bestellung.

(2) Fur Verpackung und Versand (Versandkosten) der Lieferung innerhalb Deutschlands werden
die Kosten gesondert berechnet. Die HOhe der Verpackungs-, Versand- und Versicherungskosten
sind unter der Tabelle "Versandkosten" zusammengefasst. Versendungen ins Ausland sind derzeit
nicht moglich.

(3) Alle genannten Preise, auch fur Verpackung und Versand, gelten nur innerhalb Deutschlands
und nur zum Zeitpunkt der Bestellung. Mit Aktualisierung der Internet- oder mobilen Seiten von dem
Handler werden alle vorherigen Preise und sonstige Angaben tGber Waren ungultig. MaRRgeblich ist
jeweils die zum Zeitpunkt der Bestellung gultige Fassung.

§ 4 ZAHLUNGSBEDINGUNGEN / RUCKTRITTSVORBEHALT

(1) Zahlungen erfolgen entweder per Vorkasse (Banklberweisung im Voraus), per Kreditkarte
(VISA/Mastercard) ClickandBuy, sofortiberweisung.de, Rechnung, Lastschrift oder Cashticket.

(2) Lieferungen an Unternehmer oder offentliche Einrichtungen kénnen nach Prifung und Freigabe
gegen Rechnung durchgefihrt werden. Hierzu ist in jedem Fall eine schriftliche Bestellung auf
Firmenformular des Kunden notwendig. Die Bestellung ist stets per Fax oder E-Mail an den Handler
zu Ubermitteln.

(3) Bestellungen auf Rechnung sind stets sofort zur Zahlung fallig. Alle Zahlungen erfolgen rein
netto, ohne Skonti und ohne sonstige Abzlge.

(4) Der auf der Rechnung ausgewiesene Zahlungsbetrag ist in voller H6he und in vollem Umfang
an den Handler zu entrichten, unabhéngig der Zahlungsweise. Abziige von Transaktionsgebihren
und ahnliches, die beispielsweise bei Begleichung durch internationale Banken entstehen, werden
von dem Handler nicht akzeptiert.

8 5 WIDERRUFSRECHT (WIDERRUFSBELEHRUNG)

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von lhnen
benannter Dritter, der nicht Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, missen Sie uns (A.u.S. Spielgerate GmbH, Scheydgasse 48,
1210 Wien, Telefonnummer: +43 1 271 66 00 - 93, Telefaxnummer: +43 1 271 66 00 75,
E-Mail-Adresse: info@dartprofi.at mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post
versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Giber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,
informieren. Sie kdnnen dafur das beigefugte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch



nicht vorgeschrieben ist.

Sie kdnnen das Muster-Widerrufsformular oder eine andere eindeutige Erklarung auch auf unserer
Webseite www.dartprofi.at/withdrawal.php elektronisch ausftllen und tbermitteln. Machen Sie von
dieser Maoglichkeit Gebrauch, so werden wir Ihnen unverziglich (z.B. per E-Mail) eine Bestatigung
Uber den Eingang eines solchen Widerrufs Gbermitteln.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Gber die Ausibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir IThnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten
haben, einschlief3lich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zurlckzuzahlen, an dem die Mitteilung tUber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist.
Fur diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart;
in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riuckzahlung Entgelte berechnet.

Wir kbnnen die Riuckzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis
Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurtickgesandt haben, je nachdem, welches
der frihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zuriickzusenden oder
zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen
absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Ricksendung der Waren.

Sie mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf
einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht
notwendigen Umgang mit ihnen zurtckzufihren ist.

Ausschluss bzw. vorzeitiges Erloschen des Widerrufsrechts

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen

zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fir deren Herstellung eine individuelle

Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher maf3geblich ist oder die eindeutig auf die
personlichen Bedurfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind;


http://www.dartprofi.at/withdrawal.php

zur Lieferung von Waren, die schnell verderben kénnen oder deren Verfallsdatum schnell
Uberschritten wirde;

zur Lieferung alkoholischer Getranke, deren Preis bei Vertragsschluss vereinbart wurde, die aber
frihestens 30 Tage nach Vertragsschluss geliefert werden kdnnen und deren aktueller Wert von
Schwankungen auf dem Markt abhéngt, auf die der Unternehmer keinen Einfluss hat;

zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften oder lllustrierten mit Ausnahme von
Abonnement-Vertragen.

Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig bei Vertragen

zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Grunden des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene
nicht zur Rickgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde;

zur Lieferung von Waren, wenn diese nach der Lieferung auf Grund ihrer Beschaffenheit untrennbar
mit anderen Gutern vermischt wurden;

zur Lieferung von Ton- oder Videoaufnahmen oder Computersoftware in einer versiegelten
Packung, wenn die Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.?

8 6 LIEFERBEDINGUNGEN
(1) Die Lieferung erfolgt durch Sendung ab Lager an die vom Kunden mitgeteilte Lieferadresse.

(2) Soweit der Kunde Vorkasse wabhlt, wird die Ware bei Vertragsannahme fiir den Kunden
reserviert aber erst nach dem Eingang des Geldbetrages auf dem Konto von dem Héandler versandt.
Der Kunde wird daher gebeten dies bei seiner Bestellung zu beriicksichtigen und die vereinbarte
Vorkasse rechtzeitig zur Anweisung zu bringen.



(3) Soweit der Kunde Vorkasse wahlt und der Geldbetrag nicht binnen funf Tagen auf dem Konto
von dem Handler gutgeschrieben ist, kann der Handler von dem Vertrag zurlicktreten. Soweit der
Handler an dem Vertrag festhélt, gelten die im Zeitpunkt der Bestellung genannten Lieferfristen nicht
mehr. Vielmehr tritt anstelle des urspriinglich angegeben Lieferzeitpunktes derjenige, der zum
Zeitpunkt des Geldeinganges bei dem Handler im Shop des Handlers fir das Produkte
ausgewiesen wird.

(4) Die Verfugbarkeit der Waren und deren Versandzeitpunkt ergeben sich aus dem elektronischen
Katalog. Jede Lieferung steht unter dem Vorbehalt, dass der Handler selbst rechtzeitig und
ordnungsgemal beliefert wird; es gelten die folgenden Abséatze.

(5) Die Lieferungen erfolgen stets solange der Vorrat reicht. Sollte ein vom Kunden bestelltes
Produkt wider Erwarten trotz rechtzeitiger Disposition aus von dem Handler nicht zu vertretenden
Griunden nicht verfigbar sein, wird der Handler dem Kunden anstatt des bestellten Produkts ein in
Qualitat und Preis gleichwertiges Produkt anbieten, zu dessen Abnahme dieser nicht verpflichtet ist
oder vom Vertrag zurticktreten. Hierbei wird der Handler den Kunden unverziglich Uber die
Nichtverfligbarkeit informieren und dem Kunden im Falle des Ricktritts etwa bereits geleistete
Zahlungen unverzuglich erstatten.

(6) Soweit der Handler, aus Grinden, die er zu vertreten hat, in Lieferverzug gerat oder eine
Lieferung unmaoglich wird, und dies nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruht, wird die
Haftung fir Schaden ausgeschlossen. Weitergehende Anspriiche des Kunden bleiben vorbehalten.

(7) Beruhen Verzégerungen der Lieferung auf Grinden, die der Handler nicht zu vertreten hat
(h6here Gewalt, Verschulden Dritter, u. a.) wird die Frist angemessen verlangert. Der Kunde wird
hiervon unverzuglich unterrichtet. Dauern die Ursachen der Verzdgerung langer als vier Wochen
nach Vertragsschluss an, ist jede Partei berechtigt, von dem Vertrag zuriickzutreten.

(8) Die Lieferung erfolgt gegen eine Verpackungs- und Versandkostenpauschale (8 3 Abs. 2),
deren genauer Betrag bei jeder Lieferung gesondert ausgezeichnet ist.

(9) Handelt es sich um einen Verbrauchsgtterkauf tragt die Gefahr eines zufélligen Untergangs
oder einer zufalligen Verschlechterung der Handler.

§ 7 TRANSPORTSCHADEN

Werden Produkte und Waren mit offensichtlichen Transportschaden angeliefert, wird der Kunde
gebeten diese bitte sofort beim Zulieferer zu reklamieren und mit dem Handler Kontakt
aufzunehmen. Der Kunde hilft hierbei bei der Durchsetzung der Ansprtiche von dem Handler gegen
Frachtfihrer und Transportunternehmen. Die Versaumung der Reklamation oder der
Kontaktaufnahme zu dem Handler hat fur den Kunden und dessen Rechte, insbesondere
Gewabhrleistungsrechte keinerlei Konsequenzen.

8 8 EIGENTUMSVORBEHALT
(1) Die bestellte Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung Eigentum des Handlers.
(2) Vor Eigentumsiibertragung ist eine Weiterveraul3erung, Vermietung, Verpfandung,

Sicherungstibereignung, Verarbeitung, sonstige Verfligung oder Umgestaltung ohne ausdrtickliche
Einwilligung durch den Handler nicht zulassig.



§ 9 GEWAHRLEISTUNG

(1) Die Anspriuche des Kunden gegen den Handler bei Mangeln richten sich nach den gesetzlichen
Bestimmungen innerhalb der gesetzlichen Fristen, soweit sich nicht durch nachstehende
Regelungen Abweichungen ergeben. Die gesetzliche Gewahrleistungsfrist betragt derzeit zwei
Jahre.

(2) Schaden, die durch unsachgemalfie oder vertragswidrige MalRnahmen des Kunden, bei
Aufstellung, Anschluss, Bedienung oder Lagerung hervorgerufen werden, begriinden keinen
Anspruch gegen den Handler. Die Unsachgemal3heit und Vertragswidrigkeit bestimmt sich
insbesondere nach den Angaben des Herstellers.

(3) Bei Kauf einer gebrauchten Sache verjahren die Anspriche des Kunden bei Mangeln mit Ablauf
von einem Jahr ab Erhalt der Ware.

(4) Ist der Kunde Unternehmer und erfolgt die bestellte Leistung fiir seinen Gewerbebetrieb, so
verjahren seine Anspriiche bei Mangeln mit Ablauf von einem Jahr ab Erhalt der Ware.

(5) Weitere Informationen zu der Abwicklung von Gewahrleistungsfallen finden Sie hier.

§ 10 REPARATURKOSTEN / KOSTENVORANSCHLAGE

Werden Waren zur Reparatur an den Handler oder eine beauftragte Vertragswerkstatt gesandt und
handelt es sich bei den Méangeln, Schaden oder sonstigen Veranderungen, bzw.
Verschlechterungen der Ware nicht um Sachmangel, welche gesetzliche
Gewaébhrleistungsanspruiche oder Garantieanspriche gegen den Hersteller auslésen, sind die
anfallenden notwendigen Entgelte fur Kostenvoranschlage, Reparaturen und gleichartige Kosten
vom Kunden an den Handler zu erstatten.

§ 11 SOFTWAREPRODUKTE

(1) Beim Kauf eines Softwareprodukts erwirbt der Kunde einen Datentrager (CD-ROM, Diskette
etc.), die zugehdorige Dokumentation ? sofern vorhanden ? und eine Lizenz zur Nutzung dieses
Softwareprodukts gemanR den Lizenzbestimmungen des jeweiligen Herstellers.

(2) Der Kunde erkennt diese Lizenzbestimmungen mit der erstmaligen Nutzung des Softwarepakets
an. Die Softwareprodukte bleiben geistiges Eigentum des Lizenzgebers. Alle von dem Handler im
Shop oder den Internet-Seiten genannten Warenbezeichnungen, Markennamen und Logos gehoren
den Herstellerfirmen der angebotenen Waren. Bei der Verwertung von gelieferten Waren sind
Schutzrechte zu beachten, die Dritten zustehen.

(3) Es gelten erganzend die Bestimmungen tber Anspriiche wegen Mangeln des jeweiligen
Softwareherstellers. Der Kunde muss zunéchst auf3ergerichtlich versuchen, die Ubernahme der
Anspriche des Softwareherstellers zu erreichen.

(4) Der Kunde ist verpflichtet, sich vor Datenverlust angemessen zu schiitzen. Da die
Neuinstallation von Software, aber auch die Veranderung der installierten Software das Risiko eines
Datenverlusts mit sich bringt, ist der Kunde verpflichtet, vor Neuinstallation oder Veréanderung der
installierten Software durch eine umfassende Datensicherung Vorsorge gegen Datenverlust zu



treffen.

§ 12 HAFTUNG

(1) Der Handler hat nur Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit zu vertreten. Es obliegt dem Kunden, fur
die Sicherung seiner Daten zu sorgen. Fur jeglichen Datenverlust des Kunden auf bei dem Handler
gekauften Speichermedien (Computer, Notebooks, Festplatten, Speichermedien, etc.) haftet der
Handler nicht.

(2) Soweit eine zurechenbare Pflichtverletzung auf einfacher Fahrlassigkeit beruht und eine
wesentliche Vertragspflicht schuldhaft verletzt ist, ist die Schadensersatzhaftung von dem Handler
auf den vorhersehbaren Schaden, der typischerweise in vergleichbaren Fallen eintritt, beschrankt.
Fur den Fall der Toétung, der Verletzung der Gesundheit oder des Korpers haftet der Handler nach
den gesetzlichen Bestimmungen. Die Haftung nach den Bestimmungen des
Produkthaftungsgesetzes bleibt unberthrt. Im Ubrigen ist die Haftung ausgeschlossen.

§ 13 AUFRECHNUNGSVERBOT

(1) Der Kunde ist nicht berechtigt, mit eigenen Anspriichen gegen Zahlungsanspriiche von dem
Handler aufzurechnen, es sei denn, die Forderungen des Kunden sind unstreitig oder rechtskraftig
festgestellt.

(2) Der Kunde ist nicht berechtigt, Zahlungsansprichen von dem Handler Rechte auf
Zuruckbehaltung ? auch aus Mangelriigen ? entgegenzuhalten, es sei denn, sie resultieren aus
demselben Vertragsverhaltnis.

§ 14 DATENSCHUTZ

Die Datenverarbeitung erfolgt nach Mal3gabe des geltenden Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG)
sowie des Telemediengesetz (TMG).

(1) Der Handler verwendet die von Kaufer oder Verkaufer mitgeteilten Daten (z.B. Anrede, Name,
Anschrift, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Telefaxnummer, Bankverbindung, Aufenthaltsort)
geman den Bestimmungen des deutschen Datenschutzrechts.

(2) Die personenbezogenen Daten von Kaufer oder Verkaufer werden ausschliel3lich zur
Abwicklung der zwischen den Parteien abgeschlossenen Vertrage verwendet, etwa zu
Abrechnungszwecken. Einzige Ausnahme hierfir ist der Versand von Informationen in Form von
Newslettern oder Postsendungen rund um Angebote des Handlers oder das Unternehmen des
Handler, die jederzeit abbestellt werden kénnen.

(3) Samtliche dem Anbieter Ubermittelten personenbezogenen Daten von Kaufern oder Verkaufern
werden ohne die schriftliche Einwilligung von Kaufer oder Verkaufer nicht an Dritte zuganglich
gemacht, es sei denn, dass dieses aufgrund gesetzlicher oder behdrdlicher Anordnung erfolgen
muss.

(4) Auf verschiedenen Seiten verwendet der Handler Datenerfassungssysteme, um das Angebot
attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter Funktionen zu ermdglichen. Die Datenerfassung
dient beispielsweise der Begrif3ung mit Ihrem Benutzernamen und ertbrigen Kaufern und
Verkaufern bei Folgebestellungen die erneute Eingabe Ihres Passwortes oder das Ausfullen von



Formularen mit Ihren Daten. Die erzeugten Daten haben eine Verfallszeit von 5 Jahren. Unseren
Partnerunternehmen ist es nicht gestattet, iber unsere Website personenbezogene Daten zu
erheben, zu verarbeiten oder zu nutzen.

(5) Sofern weitere Informationen gewinscht werden oder die Léschung der Daten des Kunden
gewtnscht wird, steht ein Support unter der E-Mail-Adresse support@shopgate.com zur Verfiigung.

(6) In der mobilen Handelsplattform von Shopgate werden Daten zu Marketing- und
Optimierungszwecken gesammelt und gespeichert. Aus diesen Daten werden unter einem
Pseudonym Nutzungsprofile erstellt. Auch hierzu kdnnen Datenerfassungssyteme eingesetzt
werden. Die erhobenen Daten werden ohne die gesondert erteilte Zustimmung des Betroffenen
nicht dazu benutzt, einen Nutzer der Shopgate Handelsplattform personlich zu identifizieren und
nicht mit personenbezogenen Daten Uber den Trager des Pseudonyms zusammengefuhrt.

§ 15 UNWIRKSAME KLAUSELN, GERICHTSSTAND

(1) Sollten eine oder mehrere Regelungen dieser AGB unwirksam sein, so zieht dies nicht die
Unwirksamkeit des gesamten Vertrages nach sich. Die unwirksame Regelung wird durch die
einschlagige gesetzliche Regelung ersetzt.

(2) Ausschliel3licher Gerichtsstand ist Wien, dies gilt nicht, sofern eine anderweitige gesetzlich
zwingende ausschlief3liche Zustandigkeit besteht.

8§ 16 GELTENDES RECHT

Auf die Vertragsbeziehungen zwischen dem Besteller und uns ist immer dsterreichisches Recht
anzuwenden, jedoch unter Ausschluss des Ubereinkommens der Vereinigten Nationen tber
Vertrage Uber den internationalen Warenverkauf (BGBI. 96/1988), sowie dessen gesetzliche
Umsetzungen in Osterreich.



